.Msg

msg Public Sector

Kurzdarstellung des Bereichs Arbeit & Soziales




MSQg

value — inspired by people

Wir sind der Wegbereiter in einer Welt voller Informationen. Unsere Kundinnen und
Kunden, unsere Mitarbeitenden und die Nutzerinnen und Nutzer unserer Losungen
stehen dabei im Mittelpunkt.

Die Nahe zu Markt und Menschen bleibt auch in einer Welt, in der alles eine digitale
Kopie bekommt, unser Kompass.



Ein kurzer Uberblick tiber die msg und den public sector .IT]SQ

Neutralitat im Bereich Deutsches
der Sozialwirtschaft Unternehmen

Generelle IT Unterstltzung

i , .
und Beratung igentumergefihrt

MSQg

Individuelle Software-

Entwicklung fur GrofSkunden Seit 1980 am Markt

International in vielen Mittelstandische
Branchen unterwegs Kultur

Werte & Leitlinien
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Kompetenter Service nahe an den Kunden

Die msg hat den Fokus in der DACH-Region und mehr als 20 Standorte in .IT]SQ
Deutschland

Schortens/Wilhelmshaven — 40 c Hamburg
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Hannover o G Braunschweig
Minster o

Essen o)

Duisseldorf o) (o Gorlitz

Kéln — Q (o Chemnitz

Frankfurt

Qo
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o

Deutschland | Osterreich | Schweiz | Bulgarien | Ddnemark | G Ingolstadt
. . . . Karlsruhe
GroRbritannien | Italien | Niederlande | Polen | Portugal | Stutteart o
uttgar
Ruménien | Serbien | Slowakei | Slowenien | Spanien | & e Passau
Tschechien | Brasilien | China | Indien | Kanada | Korea | St. Georgen 9 e o Ismamng/MuncIE_en
S . inz
Philippinen | Singapur | USA o Wien
Basel 6

Regensdorf 9 G Graz
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Public Sector - Portfolio

Entwicklung und Umsetzung von Modernisierung aus einer Hand .IT]SQ

msg plant und steuert strategische Programme der

. . Programmmanagement
(politischen) Verwaltung zur Digitalisierung. g g

msg unterstitzt Trager in der Sozialwirtschaft, Behérden und IT- o
Dienstleister bei der Optimierung ihrer Aufbau- und [‘IP

. Organisationsentwicklung
Ablauforganisation.

msg begleitet Organisationen in der Bestimmung ihrer
Ausrichtung und der entsprechenden Wege und Werkzeuge.
Wir unterstitzen strategisch bei der Digitalisierung.

Strategieberatung
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Public Sector - Portfolio

Entwicklung und Umsetzung von Modernisierung aus einer Hand .IT]SQ

msg modernisiert oder spezifiziert, konstruiert, implementiert

Neubau und Modernisierung und integriert zuverlassige IT-Systeme und Produkte, nimmt sie
von Informationssystemen ( in Betrieb, fihrt die Qualitatssicherung und das Test-

management durch.

msg formt komplexe IT-Landschaften und regelt das
Architekturmanagement Zusammer'15p|el von IT—Infraistruktur, Anyvendungen, Technologien
und Schnittstellen, IT-gestitzten Funktionen und Prozessen und
organisiert deren Stabilitat und Weiterentwicklung.

Informationsmanagement E E

msg formuliert Ziele und Strategien, Fach-, IT- und
Sicherheitskonzepte, definiert Vorgehensmodelle und Projekte
fir die IT-Organisation und stellt deren Umsetzung sicher.
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MSQg

Anknupfpunkte fur die Sozialwirtschaft



Anknupfpunkte fur die Sozialwirtschaft

Die Digitalisierungsthemen in der Sozialwirtschaft sind auch unsere .IT]SQ
Kernthemen

Digitalisierungsthemen in der Sozialwirtschaft msg Kernthemen

* Cloud-Strategien fir den sozialwirtschaftlichen Sektor

Digitalisierung ist das zentrale Leitthema

* Robotik und Sensorik zur Entlastung etwa von Pflegepersonal und Unterstiitzung bei korperlich schwerer Arbeit . : . - )
IT wird weiter konsolidiert und standardisiert (auch mit Kl)

* Kiinstliche Intelligenz zur automatischen (Pflege)-Dokumentation oder Sprachsteuerung

Beratung bei Strategieprozessen und zur Steuerung von
* Transformation und Innovation begleitet durch Change Management sowie die Planung digitaler Strategien komplexen Programmen

* Digitale Beratungsangebote und —stellen Moderation von Change-Prozessen

Integration IT und Beratung

Sicherheit und Datenschutz haben in der Sozialwirtschaft (sensible

e IT-Security zur Vermeidung von Angriffen (z. B. Ransomware) Seierladhr ke Bete

* Entlastungseffekte, besseres Wissensmanagement und zur Steigerung der Attraktivitat sozialer Berufe durch . .
Einfilhrung von agilem Vorgehen und New Work

New Work Konzepte

* Plattformokonomie zur Verdichtung vorhandener Portale und Vernetzung der Anbieter AR T T CRE e A el el e Sl

vorhanden: msg.marketplace aber auch SAP

RIZ o Methoden zur Innovation
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* Innovationszentren fiir spezifische Kernthemen, wie etwa Pflege: Z



https://www.zukunftszentrum-brandenburg.de/
https://www.pflegeinnovationszentrum.de/

MSQg

Sie helfen Menschen,

wir helfen lhnen!
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